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PREMESSA

Linteresse per gli aspetti sociali dei fenomeni psicologici ha sempre
accompagnato sul nascere lo studio della psicologia. Sono infatti evi-
denti i rapporti tra alcuni tratti della formazione del comportamento
individuale e la vita comunitaria. Individuare le modalita attraverso
cui le persone interagiscono entro una cornice simbolica e culturale
che rende significativo I'incontro ¢ uno degli interessi della psicologia
che studia I'interazione uomo-societa.

Occorre tenere conto delle matrici che hanno segnato levoluzione
della psicologia sociale per comprendere un intreccio non semplice di
saperi e visioni che vanno a formare l'attuale psicologia dei gruppi en-
tro l'alveo della psicologia sociale. Si tratta infatti di una disciplina che
pur distinguendosi da ogni altra mantiene nella propria fondazione un
rapporto stretto con altri sistemi di conoscenza psicologici e sociali.
In questa pubblicazione si cerchera di dedicare uno spazio iniziale e
privilegiato alle prospettive storiche salienti che hanno modulato lo
sviluppo delle diverse branche della psicologia sociale con particolare
riferimento a quegli approcci che hanno avuto un interesse focalizzato
sulla dimensione del gruppo.

Nella prima parte si cerchera di dare una visione di insieme della
psicologia sociale entro cui si sono determinate le caratteristiche di ri-
cerca che hanno permesso di approfondire il funzionamento dei grup-
pi. Si fara chiarezza relativamente alla differenza tra lo studio dei vari
comportamenti sociali che si formano nel gruppo in quanto parte di
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una comunita e lo studio del funzionamento relazionale del gruppo di
lavoro entro vari contesti organizzativi.

Ovviamente il gruppo di lavoro non ¢ esente dai fenomeni generali
che determinano la formazione dei comportamenti sociali (imitazio-
ne, conformismo, atteggiamenti, leadership etc.) ma ha un suo “cam-
po” di influenza e azione specificamente studiato da alcune branche
della psicologia.

Nella seconda parte descriveremo il funzionamento di alcuni grup-
pi di lavoro nei contesti organizzativi cercando di cogliere aspetti del
loro funzionamento finalizzato al raggiungimento di obiettivi.

Non possiamo dimenticare che la nostra vita sociale e istituziona-
le nell'intero arco della vita é organizzata in gruppi (famiglia, scuola,
lavoro, societa civile ), che spesso ¢ molto importante saper stare in
gruppo e anche a saper guidare un gruppo. Molta parte del nostro be-
nessere individuale ma anche del complessivo benessere sociale dipen-
de da come riusciamo a comportarci in queste specifiche situazioni.

Il testo intende fornire agli studenti una prima visione complessiva
che potra essere integrata da altre letture consigliate.



